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... zum Erfolg
Selbst die besten Mitarbeiter können ihr Potenzial nur dann voll ausschöpfen, 
wenn alles reibungslos läuft. Hochquälen war gestern, lieber mit leichtem 
Gepäck bequem ans Ziel. Ein entscheidender Faktor für den Weg nach ganz 
oben ist das richtige CRM. Im Abgrund der CRM-Systeme ist es beschwerlich, 
den geeigneten Einstieg zu finden. Eine Software, die Ihre Arbeit unterstützt, 
Sie nicht in einen Prozess zwängt und Ihnen die Luft abschneidet. Ein CRM, 
das Ihre Bedürfnisse abbildet und dabei auch noch Spaß macht! 

Machen Sie es sich nicht unnötig schwer und nutzen Sie die passende 
Ausrüstung. STEPS.CRM ist kein gewöhnliches CRM-System, sondern komplett 
neu und aus der User-Perspektive entwickelt. 

Smart, intuitiv, flexibel und sexy.

STEPS.CRM ist wie eine Seilbahn Richtung Gipfel: schnell, direkt, komfortabel. 
Und nebenbei genießen Sie die tolle Aussicht.  
 

Verena Lang			   Markus Schindler		  Karl Gerber
Business Development Manager 	 CTO				    CEO

Ohne Haken und ohne Ösen ...
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#GUTEVERBINDUNGENSINDGOLDWERT

Überzeugend
Grundlage von STEPS.CRM ist Multi Relation 
Management (MRM), die Zukunft der 
unabhängigen Datenbank-Kommunikation. Mit 
dieser neuen Technologie lassen sich Daten 
frei miteinander kombinieren und einfach neue 
Verbindungen herstellen, die nicht relational in 
der Datenbank verankert, sondern unabhängig 
über Regelwerke gesteuert werden.
  
Als Fundament von STEPS.CRM dienen Personen 
und Unternehmen, aus denen wiederum eine 
Verbindung entsteht. Ansprechpartner sind nicht 
fest mit einem Unternehmen verknüpft, sondern 
existieren autark und werden als natürliche 
Personen behandelt. Auf diesem Grundstock 
bauen dann spätere Prozesse auf, etwa ein Sales- 
oder ein Marketingprozess. So entstehen neue 
Verbindungen, die Sie nach ganz oben bringen.   



#DIEAUSSICHTISTATEMBERAUBEND

Felderwüste war gestern
STEPS.CRM ist anders. Eine Lösung, die komplett aus der User-Perspektive 
und gemeinsam mit Kunden entwickelt wurde. Übersichtlich, intuitiv, flexibel, 
individualisierbar.  

ERFRISCHEND ANDERS

Probieren Sie einfach mal was Neues! 
Aus Mangel an Alternativen nehmen Sie immer den gleichen beschwerli-
chen Weg. Es ist nicht der kürzeste, er ist steinig und zudem umständlich, 
aber sie haben nur den einen und irgendwie gelangen Sie trotzdem ans Ziel.  
Erinnert Sie das an Ihr tägliches Arbeiten? 

Nie mehr durch die Felderwüste

STEPS.CRM – der direkte Weg:
 One-Klick-Oberflächen
 Alles auf einen Blick
 Mit jedem ERP kompatibel 
 Vereinbarungen zwischen Personen und Unternehmen
 Personen sind von Unternehmen unabhängig
 Individuell konfigurierbar
 Optik in Ihrem Corporate Design
 Eine Historie über alle Änderungen
 Einfach wie eine Smartphone-App
 Und schnell. Sehr schnell!



Einsteigen. Wohlfühlen. 
Ankommen.
Werden Sie zum Architekten.
Sie wissen am besten, was Sie zum Wohlfühlen brauchen. Wie Sie effizient 
arbeiten. Welche Funktionen Sie regelmäßig nutzen und welche niemals. 
Schaffen Sie sich in STEPS.CRM eine Umgebung, die all Ihre Bedürfnisse 
berücksichtigt und sich nach Ihnen richtet. 

Mithilfe des Layout Designers, den wir eigens für unsere Software entwickelt 
haben, können Sie sich das Arbeitsumfeld jederzeit, schnell und einfach 
komfortabel machen. Gestalten Sie die Oberflächen ganz nach Ihren Wünschen 
und richten Sie es sich gemütlich ein.

Dank der neu entwickelten Process Engine passen Sie sämtliche Prozesse 
genau an Ihre Anforderungen an. 

Und das alles mit nur wenigen Klicks.

� #GANZNACHIHRENWÜNSCHEN



#USERWISSENWASSIEWOLLEN

Der kürzeste Weg 
Alles stets im Blick. Sie finden immer, was Sie suchen.  
Smarte, intelligente Funktionen sorgen dafür, dass Sie einfach,  
schnell und direkt Ihr Ziel erreichen. Und das Ganze mit Spaß. 

 (Mobiler) Zugriff über alle internetfähigen Endgeräte
 Sämtliche Funktionen per API (Schnittstelle) ansteuerbar
 Multilingual: Bis zu 170 Sprachen möglich
 1,5 Millionen Datensätze in 3 Sekunden hochladen

 Alle relevanten Infos auf einen Blick
 Individuelle Dashboard-Konfiguration 
 Symbole statt lange Felderlisten
 Direktanbindung von Telefon- und E-Mail-Funktion

 Auf Ihr Unternehmen abgestimmtes Design
 Maximal customizebar
 Frei konfigurierbare Pflichtfelder
 Anbindung Wetterinfo von Kontaktstandorten

Erzählen können wir viel.
Sie müssen es einfach sehen!

ZUM 

VIDEO

https://crm.stepahead.de/


#MITUNSMACHTZUKUNFTJETZTSCHONSPAß

VORFREUDE 

STEPS.CRM ist gebaut auf einer Plattform mit Zukunft:
 Leadanlage als erster Schritt im Sales-Prozess
 Vereinfachte Pflege der Opportunitäten
 Übersichtliche und einfache Bearbeitung im Sales-Prozess
 Aufgabengenerierung aus dem Sales-Prozess heraus
 Auswertungen schnell und easy 
 Kampagnenmanagement 
 Newsletterversand aus dem System heraus
 Analysen direkt aus dem Newslettertool 
 Verknüpfung Homepage und CRM zur automatischen Kontaktanlage
 Weiterhin smart, intuitiv, flexibel, sexy und schnell. Sehr schnell!

Eine neue Perspektive



� #DIEBESTENIDEENENTSTEHENGEMEINSAM

Platzt Ihr Kopf vor 
lauter Ideen?  
INNOVATION LABS

Sie wissen ganz genau, was Sie für Ihren Weg 
nach oben benötigen? Sie brauchen nur noch 
jemanden, der das Ganze umsetzt? Dann kommen 
Sie in unsere Innovation Labs und werden Sie 
Teil unseres Entwicklungsteams. Gemeinsam 
mit Ihnen diskutieren wir, welche großen und 
kleinen Errungenschaften in unsere Produktwelt 
einfließen. 

Lust dabei zu sein?  
Jetzt anmelden! 



Willkommen 
am Ziel

Step Ahead GmbH
Riesstraße 17

80992 München
+49 89 89 40 60 500
info@stepahead.de

crm.stepahead.de


